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1.

A. Definities

De opdrachtnemer is Brandnew
learning B.V. zoals ingeschreven
bij de Kamer van Koophandel
onder nummer 87780356, ook
wel genaamd Brandnew lear-
ning.

De opdrachtgever is elk bedrijf
dat een opdracht verstrekt aan
de opdrachtnemer.

B. Algemeen

Deze algemene voorwaarden
Zijn van toepassing op alle offer-
tes, aanbiedingen en overeen-
komsten die gaan over te ver-
richten diensten en te leveren
producten die uit de diensten
voortkomen. Deze algemene
voorwaarden zijn ook van toe-
passing op vervolgovereenkom-
sten die tussen Brandnew lear-
ning en opdrachtgever worden
gesloten.

Eventuele inkoop- of andere (al-
gemene) voorwaarden, hoe ook
genaamd, van opdrachtgever
Zijn niet van toepassing en wor-
den uitdrukkelijk van de hand
gewezen, tenzij deze door
Brandnew learning schriftelijk en
uitdrukkelijk zijn aanvaard.

Van deze algemene voorwaar-
den afwijkende afspraken zijn
slechts geldig, indien en voor zo-
ver deze afspraken schriftelijk
(waaronder eveneens wordt ver-
staan per e-mail) zijn overeenge-
komen met Brandnew learning
en gelden slechts uitsluitend
voor die opdracht c.g. overeen-
komst.

Indien een of meer bepalingen
van deze algemene voorwaar-
den nietig zijn of mochten wor-
den vernietigd, dan blijven de
overige bepalingen van deze
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algemene voorwaarden van toe-
passing. Partijen zullen de on-
geldige bepaling (gedeeltelijk)
vervangen door een bepaling
die wel geldig is, waarbij zoveel
mogelijk aansluiting wordt ge-
zocht bij de inhoud en de geest
van de ongeldige bepaling.

Alle overeenkomsten bedoeld in
artikel A2 zijn opdrachtovereen-
komsten in de zin van artikel
7:400BW.

C. Offertes en overeenkomsten
Offertes en/of aanbiedingen van
Brandnew learning worden (bij
voorkeur) schriftelijk uitgebracht
aan opdrachtgever. Het aanbod
vermeldt in ieder geval de om-
schrijving van de op opdracht,
indien van toepassing de beno-
digde materialen, de startdatum
en de prijs.

. Alle aanbiedingen van de op-

drachtnemer - in welke vorm
ook gedaan - zijn gebaseerd op
de door de opdrachtgever ver-
strekte gegevens. Brandnew
learning zal de door haar te ver-
richten werkzaamheden naar
beste inzicht en vermogen en
overeenkomstig de eisen van
goed vakmanschap uitvoeren.
De opdrachtgever verstrekt tijdig
alle informatie en stelt indien
nodig ook medewerkers uit de
eigen organisatie beschikbaar,
evenals eventuele faciliteiten,
om de opdracht volgens de spe-
cificaties van de aanbieding te
laten uitvoeren.

Uitsluitend de directie van
Brandnew learning is bevoegd
overeenkomsten te sluiten. Per-
sonen die niet tot de directie
van Brandnew learning behoren,
zijn niet bevoegd



overeenkomsten af te sluiten,
tenzij het tegendeel schriftelijk
aan de opdrachtgever is beves-
tigd.

Overeenkomsten en eventuele
aanvullingen of wijzigingen bin-
den Brandnew learning pas
wanneer ze schriftelijk door
Brandnew learning zijn beves-
tigd.

D. Personeel

Brandnew learning kan na over-
leg met de opdrachtgever ver-
anderingen aanbrengen in de
personele bezetting die met de
uitvoering van de opdracht is
belast als dit naar het cordeel
van Brandnew learning gewenst
of noodzakelijk is. Brandnew
learning zal zich inspannen dat
de kwaliteit en de continuiteit
van de opdracht steeds in de
meest gunstigste zin voor de op-
drachtgever wordt beinvloed.

. Tenzij schriftelijk uitdrukkelijk
anders is overeengekomen,
heeft Brandnew learning het
recht de opdrachten geheel of
gedeelte door derden te laten
uitvoeren. Als Brandnew lear-
ning opdrachten geheel of ge-
deeltelijk door derden laat uit-
voeren, zal Brandnew learning
steeds vooraf goede afspraken
maken met de opdrachtgever
over ieders bijdrage en verant-
woordelijkheid.

Ceen van beide partijen mag tij-
dens de uitvoering van de op-
dracht en gedurende een jaar
Nna beéindiging van de opdracht
personeel van de wederpartij in
dienst nemen of met dit perso-
neel over indiensttreding onder-
handelen, dan in overleg met de
wederpartij.
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E. Geheimhouding

De directie en de mede-
werk(st)ers van Brandnew lear-
ning zijn verplicht geheim te
houden al hetgeen hun gedu-
rende de werkzaamheden als
vertrouwelijke informatie is toe-
vertrouwd of hetgeen daarbij als
geheim/vertrouwelijk ter kennis
is gekomen of waarvan zij het
vertrouwelijke karakter dienen te
begrijpen, tenzij de opdrachtge-
ver schriftelijk uitdrukkelijk ver-
klaart deze geheimhouding niet
noodzakelijk te vinden.

F. Intellectueel eigendom
Brandnew learning is de auteur-
hebbende met alle daaruit
voortvloeiende rechten, voor zo-
ver op bedoelde zaken het au-
teursrecht van toepassing is.
Overdracht van auteursrecht of
andere intellectuele eigendoms-
rechten en overdracht van an-
dere daaruit voortvloeiende be-
voegdheden vindt pas plaats na-
dat Brandnew learning en de
opdrachtgever dit schriftelijk zijn
overeengekomen. Als de partijen
zijn overeengekomen dat het in-
tellectuele eigendom van een
bepaald product aan de op-
drachtgever wordt overgedra-
gen, blijven alle ideeén, kennis,
principes, methoden en model-
len bij Brandnew learning. Het
staat Brandnew learning vrij
deze op welke wijze dan ook te
gebruiken. Als de opdrachtgever
het eindproduct extern (dus aan
derden) wil verkopen, is hij ver-
plicht aan Brandnew learning
toestemming te vragen.

G. Aansprakelijkheid




Brandnew learning is geen scha-
devergoeding of garantie ver-
schuldigd aan de opdrachtgever
wanneer de uitvoering van de
overeenkomst door overmacht
wordt verhinderd of vertraagd.
Indien, naar het redelijk oordeel
van Brandnew learning, er
sprake is van overmacht, heeft
Brandnew learning het recht
om zonder tussenkomst van de
rechter of te eisen dat de over-
eenkomst aan de omstandighe-
den wordt aangepast, of de
overeenkomst geheel of gedeel-
telijk te ontbinden. De kosten
die Brandnew learning dan al
voor het project gemaakt heeft,
komen voor rekening van de op-
drachtgever. Brandnew learning
zal na betaling van deze kosten
alle producten die zij tot het
moment van de ontbinding ge-
maakt heeft, overdragen aan de
opdrachtgever. Wanneer de
overeenkomst tijdelijk onuitvoer-
baar is geworden, zal zij automa-
tisch worden verlengd voor de
duur van de periode waarin de
overmacht situatie zich heeft
voorgedaan.

Brandnew learning is niet aan-
sprakelijk voor schade, van welke
aard ook, die het gevolg is van
(eventuele) redactionele en/of
inhoudelijke onjuistheden en/of
onvolledigheden en/of onvolko-
menheden in de door en/of na-
mens Brandnew learning gele-
verde zaken en/of diensten. Hier-
onder valt onder andere dat-
geen wat is opgenomen in het
onderwijsmateriaal, de e-lear-
ning of enig ander werk voort-
vloeiend uit of verband houdend
met een opleiding, dan wel
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hetgeen door een docent is ver-
strekt of gezegd.

Brandnew learning is niet ver-
antwoordelijk noch aansprakelijk
voor de gevolgen van gegevens
of aanwijzigingen van de op-
drachtgever of van derden die in
opdracht van of namens de op-
drachtgever handelen.

Voor zover Brandnew learning,
om welke reden dan ook, toch
aansprakelijk zou kunnen zijn,
dan zal deze aansprakelijkheid
te allen tijde beperkt zijn tot het
bedrag van het met de (deel)op-
dracht gemoeide honorarium
exclusief omzetbelasting.
Brandnew learning is nimmer
aansprakelijk voor kosten, scha-
den en interessen die mochten
ontstaan als direct of indirect ge-
volgd van schending van oc-
trooien, licenties, andere indu-
striele of intellectuele eigen-
domsrechten of andere rechten
van derden.

De opdrachtgever vrijwaart
Brandnew learning voor alle
aanspraken van derden die
voortvloeien uit schending van
de hierboven bedoelde rechten.
De in deze voorwaarden opge-
nomen beperkingen van de
aansprakelijkheid gelden niet in-
dien de schade te wijten is aan
opzet of grove schuld van
Brandnew learning of haar lei-
dinggevende ondergeschikten.

H. Ontbinding

Artikel 7:408 BW is niet van toe-
passing, waardoor de overeen-
komst niet tussentijds is op te
zeggen.

Brandnew learning is bevoegd
de nakoming van de verplichtin-
gen op te schorten dan wel de




overeenkomst te ontbinden, in-
dien:

a. opdrachtgever de verplichtin-
gen uit de overeenkomst niet,
niet volledig of niet tijdig na-
komt;

b. Brandnew learning na het
sluiten van de overeenkomst be-
kend is geraakt met omstandig-
heden die voor Brandnew lear-
ning goede grond geven te vre-
zen dat opdrachtgever de ver-
plichtingen niet zal nakomen;

c. opdrachtgever bij het sluiten
van de overeenkomst verzocht is
zekerheid te stellen voor de vol-
doening van zijn verplichtingen
uit de overeenkomst en deze ze-
kerheid uitblijft dan wel onvol-
doende is.

Partijen zijn gevoegd de over-
eenkomst middels een aangete-
kende schriftelijke tot de andere
partij gerichte verklaring te ont-
binden, indien:

a. de andere partij in staat van
faillissement wordt gesteld:;

b. de onderneming van de an-
dere partij is geliquideerd dan
wel wordt gestaakt;

c. de andere partij surseance van
betaling vraagt dan wel is ver-
leend;

d. de andere partij toerekenbaar
tekort schiet in de nakoming
van zijn verplichtingen jegens de
andere partij;

e. de ene partij in redelijkheid
geacht moet worden niet meer
aan zijn verplichtingen jegens
de andere partij te voldoen.
Indien de opdrachtgever op het
moment van de ontbinding
reeds prestaties ter uitvoering
van de overeenkomst heeft ont-
vangen, kan zij de overeenkomst
slechts gedeeltelijk ontbinden
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en wel uitsluitend voor dat ge-
deelte, dat door Brandnew lear-
Ning Nog niet is uitgevoerd dan
wel waar door Brandnew lear-
NiNng Nog geen begin in de uit-
voering van de overeenkomst in
is gemaakt.

Bedragen die Brandnew lear-
Nning voor de ontbinding reeds
heeft gefactureerd in verband
met hetgeen zij ter uitvoering
van de overeenkomst heeft ver-
richt, blijven verschuldigd en
worden op het moment van de
ontbinding direct opeisbaar.

|. Betaling

De opdrachtgever is verplicht
aan Brandnew learning de ver-
richte diensten en geleverde
materialen te betalen binnen 14
dagen na de datum van verzen-
ding van de factuur. Betaling
kan uitsluitend geschieden op
de door Brandnew learning aan-
gegeven wijze. Betalingen die-
nen te geschieden zonder enige
korting of verrekening. In geval
van niet-tijdige betaling zal op-
drachtgever zonder in gebreke
te zijn gesteld, verplicht zijn voor
iedere maand of gedeelte daar-
van waarmee de betalingster-
mijn is overschreden, boven het
factuurbedrag een rente te be-
talen gelijk aan de wettelijke
handelsrente.

Brandnew learning heeft te al-
len tijde het recht contante be-
taling van de factuur te verlan-
gen. Indien Brandnew learning
dat verlangt, is de opdrachtgever
te allen tijde verplicht de totale
prijs voor de uitvoering van de
werkzaamheden geheel of ge-
deeltelijk vooruit te betalen of
een voldoende zekerheid te




verstrekken, een en ander is uit-
sluitend ter beoordeling van
Brandnew learning

Indien Brandnew learning voor
of tijJdens het uitvoeren van de
werkzaamheden duidelijke aan-
wijzingen ontvangt omtrent ver-
minderde kredietwaardigheid
van de opdrachtgever, heeft
Brandnew learning het recht
om niet met de werkzaamhe-
den te starten of er tijdelijk of
blijvend mee te stoppen. In het
bedoelde geval kan Brandnew
learning de som van dat wat
reeds is gepresteerd onmiddel-
lijk opeisen, tenzij de opdracht-
gever naar tevredenheid van
Brandnew learning tijdig een
bankgarantie voor het totale be-
drag van de overeenkomst kan
tonen. Wanneer de opdrachtge-
ver niet op tijd betaalt, wordt de
gehele schuld van de opdracht-
gever aan Brandnew learning,
ook het niet-vervallen deel van
deze schuld, terstond en ineens
opeisbaar.

Indien de opdrachtgever niet of
niet op tijd betaalt, heeft Brand-
new learning het recht alle ge-
rechtelijke en buitenrechtelijke
kosten die verbonden zijn aan
de invordering van het bedrag,
te verhalen op de opdrachtge-
ver. Buitengerechtelijke incasso-
kosten zijn door de opdrachtge-
ver in ieder geval verschuldigd in
het geval Brandnew learning ten
behoeve van de invordering
rechtskundige hulp van derden
heeft ingeroepen. Deze buiten-
gerechtelijke incassokosten wor-
den bij deze vastgesteld op ten
minste 15% van de hoofdsom,
inclusief de omzetbelasting, met
een minimum van € 250,- per
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factuur. Zodra Brandnew lear-
ning rechtskundige hulp van
derden heeft ingeroepen, ko-
men de buitengerechtelijke kos-
ten voor rekening van de op-
drachtgever.

J. Acquisitie

Na sluiting van een overeen-
komst tussen Brandnew lear-
ning en de opdrachtgever, is
Brandnew learning gerechtigd
om de firmanaam van de op-
drachtgever als referentie in
schriftelijke of digitale uitingen
jegens derden te plaatsen.
Brandnew learning is bovendien
gerechtigd om, behoudens het
gestelde in artikel E.1, een be-
knopte beschrijving te maken
van het uitgevoerde project en
mag deze beschrijving gebrui-
ken bij de acquisitie van nieuwe
klanten.

K. Geschillen en toepasselijk
recht

1. Op elke overeenkomst tussen
Brandnew learning en op-
drachtgever is Nederlands
recht van toepassing.

2. Alleen de Nederlandse rech-
ter is bevoegd van enig ge-
schil tussen Brandnew lear-
Nning een opdrachtgever ken-
nis te nemen. Eventuele ge-
schillen zullen uitsluitend
worden voorgelegd aan de
bevoegde rechter van de
Rechtbank Zwolle.

L. Slotbepaling

Van deze algemene voorwaar-
den kan slechts worden afgewe-
ken bij schriftelijke overeen-
komst.




